Ratt attityd, sid1 2]

tar dig genom alla situationer www. biz4you.se

Du har alltid ett val!

Alla mina arbeten under aren har varit véildigt utvecklande. Visst har det fun-
nits dagar som inte varit jattekul men dven dessa dagar ar viktiga, det ska
levereras da med.

Om allt varit kul hela tiden hade jag inte kunnat fa perspektiv p& mitt jobb,
mina arbetsuppgifter och mitt liv. Just perspektiv ar en viktig ingrediens i hur
du férhaller dig till din omgivning.

N&r du arbetar med nagot monotont eller rent av trakigt inser du hur mycket
roligare dina andra arbetsuppgifter &r och du far kontraster pa ditt jobb, det
vill alla ha.

"Sluta gnall, var en del
av lésningen istallet”

Inse verkligheten

Inse att de flesta arbetsuppgifter inom alla yrken ar monotona, frekventa och
ganska trista i sig sjalv. Det ar darfor viktigt att du ser dina arbetsuppgifter
som en del i ett stérre sammanhang.

Det du anser trakigt och monotont blir faktiskt &n mer trékigt och monotont
s3 lange du har en negativ attityd till uppgiften.

Det ar ju trakigt att hugga sten i ett stenbrott men jattekul att vara med om
att bygga ett palats. Det ar ju inte sarskilt kreativt att grava en grop med en
maskin men desto roligare att ha varit med och byggt Turning Torso.

Reflektion

Inse att allt har en stdérre mening och att allt inte ar party hela tiden. Nar du
ser pa din arbetsuppgift med en positiv attityd blir det mycket mer menings-
fullt och roligare - wake up happy - och ga till jobb med ett leende.

Var ditt eget ledarskap

Frasen "ett ord betyder sa@ mycket” betyder mer &n du tror. Nar du laddar dig
med negativa tankar om ditt jobb, dina medarbetare eller dina arbetsuppgifter
blir det en sjalvuppfyllande profetia - trakigt.

Reflektion

Tank i positiva ord, prata med positiva ord och agera med ett positivt
forhallningssétt. Se dagen, jobbet, medarbetarna och dina arbetsuppgifter
som mojligheter till att utveckla dig sjalv professionellt och individuellt.

Ratt installning

Nar dina arbetsuppgifter kdnns jobbiga tar det emot att géra dem. Det inne-
bar att din energi sjunker och att det drar ut p& tiden. Om du t ex &r en larare
som ska ratta 140 prov, en saljare som ska ringa 30 nya kunder eller en chef
som ska reda upp en trakig konflikt, gynnas du inte av en trakig attityd.

Reflektion

Tréna dig till att leverera i ratt tid och med réatt kvalitet. Nar du far saker och
ting gjorda blir du en “doer” och de ar alltid populdra just p g a saker och ting
blir gjorda. Med ratt “mindset” blir allt roligare och mer meningsfullt.
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Var en del av férandringen

Om du anser att dina arbetsuppgifter inte &r sa roliga ar det viktigt att du for-
soker finna en intressant |6sning. Nar det dyker upp ett problem finns massvis
med intressanta och utvecklande I6sningar.

Pallar du inte trycket fa till en férandring med din situation.

» Hur vill du det ska vara?
» Vad kan du gora at saken?

» Nar ska du boérja?

Kunden ar kung

Bakom dina insatser finns alltid ndgon som betalar. Du kanske anser att det &r
din arbetsgivare som betalar, det ar fel. Det ar alltid din kund eller din brukare
som betalar och han/hon vill betala for ratt kvalitet vid ratt tidpunkt till ratt
pris.

"Wake up happy”

- www. hotels.com
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