Lfﬂ )
""!? }?.’r‘. ;

FORETAGSRAPPORT
STUDIO RMN UF

HELSINGBORG, SKANE LAN

1SEPTEMBER 2012—31 MAJ 2013

UF COACH CHRIS HANSSON

RADGIVARE ISAAC NILSSON, LINDMARKS SERVERING AB
FREDRIK MOSSBERG, INIS AB
ROGER DEAN OLDEN, B-REEL AB

Logo m Q

Studio RMN



INNEHALL:

02
VD HAR ORDET & KORT
OM STUDIO RMN

03—04
AFFARSMODELL

05
SWOT

06—07
MARKNADSFORING

08
EKONOMI

09
UTVECKLING

10
ERFARENHETER & LAR-
DOMMAR

11
UTVECKLINGS-
MOJLIGHETER
& PLANER FOR
FRAMTIDEN

Melker Mossberg
VD & forséljningschef

Pa ett café i Helsingborg togs i juni 2012 ett beslut som skulle kom-
ma till att féréndra tre individers syn pa sin egen férmaga for evigt.
Stérre &n vad de hade kunnat tro skulle en idé klackt i en livlig dis-
kussion om brister i sméféretags marknadsféring bli till en affarsidé
som afférsmassigt lankar unga designers med efterfragan hos sméa
till medelstora féretag.

Sju manader senare hade vi debiterat fér 130 timmars design-
produktion och arbetat med allt frén lokala mébeltillverkare och
snickeri till ett internationellt IT-féretag.

Det har varit en resa som fér oss att tvivla pa det omojliga d&
vi pd en sommar, utan vare sig larobdcker eller lsrare, lsrde oss att
bygga hemsidor som motsvarar efterfragan pa marknaden.

Det har varit en resa som tagit oss som ett team starkare &n
nagonsin genom hérda som goda tider da vi atskilliga ganger har
suttit uppe sent in pa nétterna for att hinna leverera till kunder sam-
tidigt som vi haft tentor.

Det har varit en underbar resa nar vara kunder tillslut jublade
&ver kvalitén som vi tillférde till deras varumérke och inte minst nér
nya kunder kontaktade oss f&r att vdra gamla hade spridit ordet om
Studio RMN.

Fran idag till maj 2013 kommer vara mest spénnande projekt
hittills att ta farg och form.

Med ett avtal och tillhérande prislista fér samarbeten med INIS
Sweden AB, flera webbprojekt som véntar och kommande nét-
verksméten runt hérnet kan vi som driver Studio RMN bara siga

en sak - entreprendrskap &r underbart!

KORT OM STUDIO RMN:

AFFARSIDE Q

Studio RMN gér mindre
féretag mer konkurrenskraftiga
pa sin marknad genom

att erbjuda professionell
grafisk design till ett lagre

pris inom tre strategiska
omraden: branding, print och
webbdesign.

VISION OO‘

Vi ska géra Studio RMN il
det féretag som kan leverera
bast design till lagst pris pa
marknaden, ndgot som ska
géra det sjélvklart fér mindre
féretag med intressanta

och unika idéer att vilja oss
fér framtagning av deras
marknadskommunikation.
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MISSION & X LEDSTJARNOR *

Genom att géra professionell
grafisk design tillganglig dven
fér mindre féretag bidrar

vi till en stérre mangfald pa
marknaden. Var mission &r att
ge mindre féretag méjligheten
att effektivt konkurrera om

morgondagens konsument.

Leverera |8sningar som &r
relevanta bade idag och
imorgon.

Design och marknads-
foring som ger resultat ska
vara tillgénglig fér alla.

Vi ska samarbeta med
kunden f&r att uppna béasta
resultat och uppmuntra till
att kunden engagerar sig i
resultatet.



AFFARSMODELL

Vérlden &ver bérjar designers sin
utveckling nar de &r runt 16 till 20 &r gamla.
De utvecklar talanger och fsrdigheter

som &r matbara med vad reklambyrer

kan dstadkomma men som stannar vid
fritidsprojekt. Samtidigt kdmpar sma och
maedelstora féretag med att konkurrera
for att de inte har rad att kontakta en

vanlig reklambyra.

Vi ar del av en generation som lyckades
fa Photoshop av en férilder, som
borjade illustrera digitalt istillet for
att teckna och som utvecklades till
designers utanfér skolan.

EN UNIK NISCH = FRAMGANG

Var affirsmodell bygger pd att unga
designers ska kunna erbjuda féretag
hogkvalitativ grafisk design till ett lagre pris
an vad de betalar hos vara konkurrenter. Var
kundgrupp &r potentiella "gasellféretag” som
utgér ett segment som efterfrdgar mer &n en
frilansdesigner men som inte har en planerad
budget till att bygga ett varumarke hos en
konventionell reklambyrd. Detta &r ett gap
i marknaden som vi detta aret har syftat pa
att fylla med en nischad affarsmodell med

fokus p& smé och medelstora féretag.

HUR ARBETAR VI | PRAKTIKEN?

Varje nytt projekt bérjar med att vér kund
formulerar ett &vergripande 8nskem3l som
vibesvarar med en tids-/prisplan. Infér varje
nytt projekt administrerar vi fildelningen
med kunden, far vara avtal paskrivna och
ser till att vi har alla férutsattningarna fér
att gora ett s& bra resultat 8t kunden som
majligt. Inom féretaget jobbar vi som ett
projektteam och tar praktiskt fram idéerna
bakom all design tillsammans innan vi delar
upp ansvaret for slutproduktion. Vi har alla
olika kompetenser men lyckas som basta
tillsammans med att skapa val genomténkta
och professionellt utférda designlésningar.
|dag har Studio RMN genomfért 19 projekt
med sex olika kunder.

VAD AR GRAFISK
DESIGN?

Vi erbjuder branding,
tryckmaterial och
webbdesign, allt som gar
under samlingsnamnet
grafisk design. Vi ansvarar
for att tanka ut, skissa fram
och slutligen producera

en fardig produkt som vér
kund képer.

BRANDING

Branding & skapandet av
visuella identiteter: att sétta farg
och form p& en affarsidé. For
oss innebér detta en néra dialog
med kunden och stort utrymme
for kreativitet. Vi skapar allt
fran logga till grafiska riktlinjer
och designmaterial for att vara
kunder ska fa ett hallbart och
komplett varumirke med en

genomgadende “réd trdd”.

PRINT

Tryckmaterial &r den kompetens
vi erbjuder inom illustration,
typografi och layout fér att
skapa professionella resultat,
fardiga att tryckas.

@ WEBBDESIGN

Webbdesign &r att kombinera
grafisk design och funktion. Vi
tar hand om hela processen
av att koda hemsidor enligt
kundens alla méjliga &nskemal
och att ser till s§ att kunden
hamnar hégt upp i Googles
soklistor.



VARFOR VALJA OSS?

Ett av vara viktigaste konkurrensmedel har
under &ret varit vart pris. Vara kunder

vill paverka s& mycket som méjligt till s&
ldg kostnad som mgijligt, en ekvation som
inte gar ihop hos en vanlig reklambyra.
Vi erbjuder bdde kunden ett fast och
forhdllandevis lagt pris vilket ger utrymme
for kunden att f& precis det de vill ha. Med
internationella kunder som INIS Sweden
AB och lokala hsjdare som NOAs Snickeri
ar Studio RMN kvalitetssikrade for nastan

alla utmaningar.

"Vi fick en rekommendation om att
prova Studio RMN. Efter de foérsta
prover vi fick se kiinde vi direkt att det
var nagot vi kunde jobba med. Studio
RMN haller en hég niva pa bade finish
och kreativitet. Andringar och nya
idéer hanteras snabbt och det finns en

lyhérdhet fér vad vi som kund vill ha.

Jag ir 6vertygad om att vi kommer att
anvinda Studio RMN i flera projekt
framéver.”

— Malte Zaunders p& NOAs Snickeri

ETT STORT STEG - FRAN IDE TILL
VERKLIGHET.

For att realisera var affarsidé och komma

in pd marknaden féljde vi en tydlig
tidsplan. Vi intensivutbildade teamet under
sommaren fér att behédrska standarderna
pa marknaden f&r praktiskt designarbete.
Under sommarlovet tio veckor utvirderades
idén och var kunskap grundligt tillsammans
med vara mentorer i takt med att vi gjorde
véra férsta jobb.

Vi ins8qg redan d& att mycket arbete skulle
behéva ske efter skoltid i veckodagarna,
s8 vi faststillde darfor rutiner fér de olika
ansvarsomrddena fér att ingen skulle
dverbelastas. Under sommaren utvecklade
vi dven ett affarssystem med fokus p3 att ge
varje kund ett effektivt och professionellt
bemétande och samtidigt ta hénsyn at
riktlinjerna fran Ung Féretagsamhet och

Skatteverket.

LANGVARIGA SAMARBETEN OCH
PUNKTINSATSER.

Vi har delat upp vart kundunderlag i
langvariga samarbeten och punktinsatser.
Att vélja ldngvariga samarbetena fére sma
&r en marknadsstrategi vi valt fér att det
genererar mer intdkter samt gér ett stérre
intryck pa potentiella kunder som ser vad
vi astadkommit. Vi jobbar fér att f& en
bredd i vilka branscher vi jobbar med. Idag
har vi haft kunder inom branscher som

01. Teamet pd gemensam arbetssession

02. Art Director gar igenom den visuella

identiteten med VD

moblemang, utbildning, fastighet, IT och

turism.

PRISSATTNING

Vér uttalade malsattning &r att alltid ha en
konkurrenskraftig prissattning. Vi arbetar
efter ett fast pris som faststélls med varje
individuell kund. Den kostnadsplan som vi
tar fram hanvisar till det planerade antalet
timmar som vi férvéntar oss behéva lagga

ner.

Under var arbetsverksamma period har vart
pris varierat i f6rman fér att f3 in en fot pa
marknaden och fér att kdnna av var priset
moter efterfrdgan. Initialt erbjod vi ett
timpris pa 200 kr/h som i 8ver tid hajdes till
450 kr/h d3 efterfrdgan var stor och vi blev

mer sjélvsskra i vart arbete.

450 450 kr/h

“9" Prisutveckling
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SWOT—ANALYS

SVAGHETER

& L

Beroende av att var

kund kommunicerar.

1. Viéaroerfarna 2.
HOT
1. Lagkonjunktur 2.

— farre som kan

investera i branding.

Marknaden har laga
férvantningar pa

Studio RMN.

3. Marknaden har stor
tilltro i etablerade

konkurrenter.

For att skapa fértroende fér vart varumarke
har vi under &ret fokuserat pd att ge
potentiella kunder ett férsta intryck som
ger kédnslan av att vi &r stérre dn vad vi
faktiskt &r.

Var hemsida &r var stérsta
kommunikationskanal fér okdnda kunder,

darfor har vi:

. Jobbat med feedback fran vara
ldngvariga kunder fér att f& insikt i
vad som tilltalar dem.

. Lagt ner mycket tid och resurser
pa portfolion pd var hemsida
for att lamna ett intryck hos
bestkaren av att vi &r just unika och
kvalitetssskrade i véra resultat.

. Fokuserat pad att uppmuntra till
vidare kontakt efter ett besck pa

hemsidan.

Hittills har det faktumet att vi & beroende
av att kommunicera med vara kunder inte
varit en s& stor svaghet som vi férutspadde.
Snarare har det varit ett effektivt sitt att

skapa langvariga kundrelationer.

Hoten som skrevs bestdr men vi har lyckats
motarbeta dem till stor del enbart genom

att uppmérksamma dem.



MARKNADSFORING

TIDIGARE MAL OCH RESULTAT

SKAPA ETT KONTAKTNAT AV
NOJDA KUNDER, UPPMUNTRA
TILL SPRIDNING OCH BE OM
REFERENSER.

SKAPA EN VISUELL IDENTITET
SOM GAR ATT KOMMUNICERA |
ENHETLIGT | FLERA OLIKA MEDIER.

SKAPA EN WEBBSIDA SOM BADE
LOCKAR KUNDER OCH SOM BEVIS-
AR VAR KOMPETENS.

Vér affarsidé bygger pd att vi har goda
kundrelationer. Om vi kan leverera l8ngt
éver kundens férvantan till en tredjedel
av priset hos deras vanliga reklambyrd
kommer ordet om oss att spridas. Det
blev faktiskt till och med s3 att vi fick
"varumérkesambassadérer” som  aktivt
talade om férdelarna med Studio RMN
inom sina natverk vilket har lett till flera

jobb fér Studio RMN.

Under september 2012 arbetade vi fram en
omfattande varummarkesmanual i syfte att
sikerstélla en konsekvent reproduktion av
vart grafiska varumérke. Under den tiden
slipades loggan och den profil som skulle
komma till att hamna i all Studio RMNs

marknadsféring.

Vi genomférde en stérre lansering av var
webbsida i november 2012 tillsammans
med var mobila hemsida, var blogg och
facebooksida. Lanseringen fick mycket bra
respons och tillsammans har de genererat
dver 1 200 besdkare till www.studiormn.
com. Hemsidan fungerar som var extra
séljare som vi kan referera till nar och
varifrdn som helst. Vi har fatt valdigt god
kritik p& hemsidan av vara kunder, bekanta
frén naringslivet och frdn andra designers
som menar pa att vi har lyckats med precis
vad vart mél var - att se stérre ut &n vad vi
faktiskt &r.

“CASE” MARKNADSFORING:

MOTVERKA BLANDADE
BUDSKAP - HOG KVALITE TILL
LAGT PRIS.

PROBLEM:

Budskapet i vér nuvarande
marknadsféring beskriver en tjanst av
lagre pris, vilket sanker uppfattningen
om produktens vérde och kvalitet

for klienten. Samtidigt sa bygger var
affarsidé pa att konkurrera med lokala,
etablerade aktérer p& marknaden nar
det galler just kvalitet. Har uppstar
en oklarhet i exakt vad klienten kan
férvantas utav oss, konkurrens i pris
eller kvalitet?

LOSNING:

Fokusera pd "Morgondagens
kreativitet” och var mission fér att
motivera vart I8ga pris och produktens
héga kvalitet. Studio RMN opererar
inte under konventionella férhéllanden
men framst&r idag som en traditionell
aktdr. Genom att utveckla begreppet
"Morgondagens kreativitet” skapar vi
positiva associationer och motiverar var
mission, att satsa pd sma och mindre
foretag, da vi &r unga och talangfulla
entreprendrer som besitter stor
potential och nya tankesatt men som

saknar l&ng erfarenhet.

Morgondagens kreativitet:
branding, print & webbdesign till ett lag

oo ([ R

‘Webbdesign

Branding Print

Detalj frén webbsidesbanner



PLANER & UTVECKLING

UTVECKLA VARA SALJ OCH | takt med att verksamheten expanderar
MARKNADSFORINGSTRATEGIER.  méste &ven siljmetoderna férindras och
vi som aktérer pd marknaden bli mer

sjdlvsdkra. Att ta fér sig mer innebér att

"word-of-mouth” blir ofillréckligt och att

marknadsféringen behéver bli mer intensiv

och jagande. | framtiden kommer vi aktivt

séka marknaden efter potentiella kunder

inom var kundgrupp.

HA EN STORRE NARVARO  Utveckla vér strategi for att komma hégre
PA GOOGLE (HOGRE UPP | upp i resultaten vid sékning efter "grafisk
RESULTATEN).  design”, "branding”, "print”, "webbdesign”

etc. — inom Helsingborgsregionen.

SKAPA ETT FORUM FOR GRAFISK  Utveckla var blogg, webb och facebooksida
DESIGN OCH ENTREPRENORSKAP. il en plattform fsr designers och
designintresserade i nordvastra Skéne.
En mojlighet &r att ta det vidare till
seminarier och samarbeten féretag emellan

i branschen.

01

Morgondagens kreativitet: -
Pranding, print & webbdesign till ett lagre pris.

o) @) (&)

01. Detalj fr&n den grafiska manualen

02. Teamet i montern pa Procivitas julméssa 2012

03. Studio RMNs webbsida




EKONOMI

ORT: HELSINGBORG
DATUM:
31 JANUARI 2013

RESULTATRAKNING

Fér perioden 120831 - 130131

Alla siffror redovisas i svensk valuta, SEK, och i hela krontal

Konto Intikter

304 NN R R
S:a Intskter 19735
Kostnader

5930  Trycksaker 480

5940  Utstallningar och méssor 3184

6110  Kontorsmateriel 162

6540  |T-tjanster 648

6994 KLU 00|
S:a Kostnader 4773

8999  Periodens resultat 14 962

BALANSRAKNING

Balansdag 130131

Alla siffror redovisas i svensk valuta, SEK; och i hela krontal

Konto  Tillgdngar

1510  Kundfordringar 8 344

1930 Check [BG .74
S:a Tillg&ngar 15 815
Eget kapital och Skulder

2099  Periodens resultat 14 962

2650 Momsskuld 853
S:a EK och skulder 15 815

Under UF aret har Studio RMN drivits utan
finansiella hjalpmedel utifrdn vilket gor att vi
just nu har en soliditet pa hela 100%. Tack vare
kostnadsmedvetna beslut har vi lyckats uppnd
en vinstmarginal pd 76 procent, ett virde som
kommer fortsétta stiga exponentiellt i takt med
att férséljningen dkar eftersom vi inte har négra
rérliga kostnader som exempel 16n, varuinkép

eller lokalhyra.

r

Chris Hansson, Revisor

Var omséttning fér perioden augusti 2012 - januari
2013 blev 19 735 kr. Dessutom har vi under den
kommande ménaden salt in fyra nya intressanta
uppdrag pa vardera 10 000- 20 000 kr och har
ett féretagsmal om en total omséttning vid &rets
slut pé 54 000 kr.



UTVECKLING

Studio RMN Branding Avtal med INIS
° ° ° oo - -
Tidslinje féretag &
g + INIS
Procivitas -
Under J |2012 skapade vi vart GDQ test Julmassa Studio RMN lyckades efter ett
r Juli Vi Vi .
Studio RMN varumirke Studio RF;/IN och halvt &rs samarbete med INIS AB,
grundas utarbetade en visuell identitet. Lansering av ersatta deras tidigare reklambyra.
digitala plattformar
Anton Bista siljare
® Jul ° P Aug ® Nov ° ° ® Jan °
Jun Sep Okt Dec y )
INIS RBS ProC|Y|tas Elevkar
Barista INIS TouchCom Produkiblad INIS Webbsida
Brandng | Raubo Produktblad
Branding TouchCom Manual
GoToMauritius NOA:s INIS Office Visit
Sleeping Apache Webbsida Monterbildspel Produktblad
Branding P NOA:s Monterkampanj
INIS Check-In
INIS produktbranding Produktblad
L] L] L] L] l-:|
Studio RMN skapade en
Tidslinje projekt - p
monterfilm och ett monterblad till
Vi utformade en grafisk profil med NOAs permanenta utstélining pa
illustrationer och logotyper till hela inredningsmassan INREDIA.

INIS produktlinje.

INTENSIVUTBILDNING & PRODUKT-
UTVECKLING

Under hela sommaren intensivutbildade
sig féretagets medlemmar i alla arbetsom-
rdden som senare skulle ingd i produkten.
All utbildning gjordes utefter en plan om
vilken efterfrégan vi ville ha kompetensen
att beméta.

LANSERING OCH MARKNADS-
FORING AV STUDIO RMN

Lanseringen av Studio RMN innebar att
Studio RMN marknadsférde sig p& bred
front efter att hemsidan fardigstallts. Studio
RMN medverkade p& en missa dar b&de
affarsidén och hemsidan marknadsférdes
och vi nddde 311 unika besdkare pad en
vecka. En facebooksida skapades &ven
for att ytterligare knyta kontakter och
marknadsféra féretaget.

VAD SKA GORAS? (KOMMANDE
JOBB & MASSOR)

° Forza-méssan & Regionala méssan

. Kommande projekt fér INIS
Sweden AB enligt kundavtal med
tillhérande prislista.

. Minst tvd webbprojekt bokade

under januari-februari och fler som

vantar.

. Produktblad for NOAs Snickeri.

. Avsluta GDQ-test, utvardera och
utvecklas.

. Natverksméte med féretagare i
Helsingborg.




ERFARENHETER
& LARDOMAR

fv: Anton Nilsson (ekonomiansvarig &
webbdesigner), Melker Mossberg (VD &
forsaljningsansvarig) & Alexander Raubo

(Marknadsansvarig och Art Director)

MOTA MARKNADEN

Att f& starta Studio RMN har inneburit
att f8 ta sig an den mest utvecklande
utmaningen Skolverket har att erbjuda,
Ung Féretagsamhet. P4 grund av UF har
dérren 6ppnats fér oss in i naringslivet och
affarsmassigt leverera det som tidigare
bara var en hobby. Oerfarna métte vi
marknaden, osékra pa hur reaktionerna fran
vara kunder skulle vara. Vi ldrde oss att ett
val genomténkt varumirke med en réd trdd

kan skapa enormt kundfértroende.

Vi larde oss att sélja in tankar och idéer. Att
&vertyga kunden om en féreslagen prisplan
var i bérjan svart da inte var erfarna i varken
vér egen arbetsprocess eller férséljning.
Genom allt fran tips till misstag har vi léngs
vagen fatt flera insikter om kundhantering
och vad det innebér att driva féretag, att
vara entreprendr och att leda sig en effektiv

grupprocess.

GRUPPEN — GRUPPDYNAMIK

Innan UF-&ventyret drog igéng var vi som
skulle komma till att utgéra Studio RMN
tre hégpresterande vénner som alla brann
for design och som sokte perfektion i allt
som hade var signatur. Vi har upplevt och

tagit lardom av l&nga nétter av arbete

AOLLISTER
CLASSIC

med ojamn arbetsférdelning och vi har p&
néra hall insett vikten av att kommunicera
tydligt och att arbeta fér gruppen istéllet

fér individens prestation.

En av de sakerna som har gett oss stdrst
insikt om oss sjélva som grupp var att vara
med i ett effektivitetstest hos CoreCode
International  AB.  Alla
medlemmar fick géra ett GDQ test,
utvirdera resultaten och f konsultation

foretagets

av en av Core Codes konsulter, Niclas

Folkesson.

En av véra stérsta utmaningar har varit att
inte lagga ner mer tid pd ett projekt &n
vad vi debiterar da vi alltid & hangivna att
leverera ett stort resultat. Denna lardom
innebir tva saker; att man ska sikta pa att
gdra ett sd bra jobb som man kan p& den tid
man fér betalt fér och att istallet stréva efter
att sélja in fler timmar fér att 8stadkomma

storslagna resultat.

10



UTVECKLINGSMOJLIGHETER &
PLANER FOR FRAMTIDEN

01. Detalj fr&n den grafiska manualen
02. Art Director tittar kritiskt p4 sitt arbete

03. VD ténker &ver nya strategier

AFFARSIDEENS
UTVECKLINGSPOTENTIAL.

Affarsidén har ett par utvecklingsomréden

som vi som drivna affdrsman &r laddade
pa att satsa pa att forbli en "liten” byrd
som vagar ténka stort utan begrénsningar
eller hinder fér féréndring. En tydlig
utvecklingsméjlighet fér Studio RMN vore
att expandera genom anstéllning. Det
skulle innebéra att ta in fler likasinnade
unga eftersom vara tillvéxtbegrénsningar
till stor del ligger i brist p& arbetskraft da vi
med nuvarande arbetskraft, helt enkelt inte
kan méta upp efterfragan.

| takt med att Studio RMN vaxer och
kundunderlaget blir stérre kommer vi att

kunna vélja vilka kunder i tar pd oss med
stérre fokus p& branding och l&ngvariga
samarbeten. | samband med detta kommer
affarsidén att kunna mogna mot att vi tar
véljer mer prestigefyllda jobb och fér en
stérre, mer konsulterande roll vid lansering
av det marknadsféringsmaterial vi har tagit
fram.

En av véra strategier for framtiden &r att
véxa tillsammans med vara kunder. Det
innebér att vi tillsammans med vara kunder
vill skapa slagkraftig marknadsféring som
bade ger positiva utslag fér kunden och
som fungerar som aktiv marknadsféring fér

0Oss.




2013-02-01, Helsingborg

Melker Mossberg, VD & }Eérséljningsansvarig !'I Anton Nilsson, Ekonomiansvarig & Webbdesigner Alexander Raubo, A Directoh& Marknadsansvarig

Studio RMN UF
Ardennervigen 27
252 86 Helsingborg
www.studiormn.com

info@studiormn.com




